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	Dix minutes pour régler un problème en équipe

	


1.
Comment décrivons-nous le problème que nous avons?
2.
Quelles sont les causes de ce problème?
3.
Comment pouvons-nous agir sur ces causes?
	4.
Quelles solutions choisissons-nous?
	Dans quel ordre de priorité?

	
1.
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3.


	


5.
Comment le ferons-nous?
	Actions
	Responsable
	Échéance / date
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