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Outil C
Évaluation des besoins de formation

	Tâches et responsabilités
	Compétences actuelles :

connaissances, 

habiletés,
attitudes
	Compétences nécessaires :

connaissances,
habiletés,
attitudes
	BESOINS DE
 FORMATION

	
	
	
	OUI
	NON

	Exemple 1 :

Le rendement d’un des cuiseurs diminue.
	L’employé doit connaître les paramètres de fonctionnement du cuiseur.
	L’employé connaît les paramètres de fonctionnement de la machinerie.

Désuétude de la machinerie; problème administratif.
	
	√

	Exemple 2 :

Quelles que soient les tâches effectuées, les employés doivent respecter les règles de santé et sécurité au travail.
	Les employés ne connaissent pas toutes les règles de santé et sécurité au travail, ils ne s’en soucient guère et ne les appliquent pas. Ils considèrent ces règles comme étant sans importance.
	Connaissance des règles de santé et sécurité au travail et les appliquer lors de l’exécution de leur travail.

Prendre conscience de l’importance de celles-ci.
	√
	

	Exemple 3 :

Maîtriser le nouveau logiciel de gestion de la production.
	La préposée ne peut maîtriser le logiciel, car ses connaissances sont insuffisantes.
	Connaissance et maîtrise du logiciel.
	√
	

	Exemple 4 :

Beaucoup de perte de productivité à cause des couteaux mal affilés.
	Les employés ne maîtrisent pas la technique de l’affilage de couteaux.
	Connaissance de toutes les techniques d’affilage de couteaux et la mise en pratique.
	√
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